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CQP Technicien Après-Vente 

Automobile 

˝ J’aime résoudre les pannes 

 électroniques sur les voitures… ˝ 

ORGANISATION 

Formation de 960 heures sur 2 ans, en contrat de 
professionnalisation. 

Alternance : 12 semaines en centre de formation. 

LES MÉTHODES MOBILISÉES 

Cours en présentiel 

Mises en situation pratique en atelier 

Apports technologiques 

VALIDATION DE LA FORMATION 
Examen de niveau 4 (acquisition de blocs de compétences tout 
au long des deux ans) 

COMPÉTENCES VISÉES 

Contrôler et remettre en état des systèmes 
d'injection et de dépollution essence/diesel 

Diagnostiquer des systèmes d'injection et de 
dépollution essence/diesel 

Diagnostiquer et remettre en état des systèmes 
à gestion électroniques/multiplexée 

Diagnostiquer des systèmes mécaniques 

Maîtriser l’outillage électronique et les remises à 
jour 

Proposer des solutions techniques pertinentes 

Maintenir ou rétablir des systèmes mécaniques 

Gérer et Organiser l’activité 

Recevoir, informer, conseiller techniquement les 
clients 

CONTENU DE LA FORMATION 

Enseignement professionnel : 
- Technologie  
- Environnement professionnel et relation 
service 
- Electrotechnique et travaux pratiques 

Le Certificat de Qualification Professionnelle (CQP) est une 
certification métier élaborée par la branche des services de 
l'automobile en réponse aux besoins des professionnels. 
Reconnu par les professionnels de l'automobile, il prépare 
directement à un métier. 

Le Technicien Après-Vente Automobile assure la maintenance 
préventive et corrective des moteurs thermiques et équipements 
périphériques, d'ensembles mécaniques, de systèmes 
électriques, électroniques, pneumatiques, hydrauliques et 
optiques. 

Il doit analyser, comprendre et résoudre les problèmes posés par 
les systèmes électriques, la gestion électroniques et les 
systèmes d'injection et de dépollution. 

 

OBJECTIFS  

PRÉ-REQUIS 

Titulaire d’un CAP Maintenance des véhicules option voitures 
particulières ou d’un Baccalauréat Professionnel Maintenance 
des véhicules option voitures particulières 

L’entrée en formation est sélective. Elle est soumise à un 
entretien de motivation du candidat et prendra en compte ses 
précédents résultats scolaires. 

L'inscription au CQP Technicien Après-Vente Automobile est 
ouverte à tous, sous condition d’obtention du CAP Maintenance 
des Véhicules automobiles. 

PRÉ-REQUIS 
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